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FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
www.released.cz

Využívám svého práva dle občanského zákoníku č. 89/2012 Sb. A odstupuji tímto jednostranně od kupní smlouvy.

ČÍSLO OBJEDNÁVKY: ____________________

DATUM NÁKUPU: ____________________


KUPUJÍCÍ

JMÉNO: ___________________

PŘÍJMENÍ: _____________________

ULICE A ČÍSLO POPISNÉ: _____________________________

MĚSTO: ___________________

PSČ: __________

TELEFONNÍ ČÍSLO: __________________________

E-MAIL: ________________________________


VRÁCENÍ PLATBY BEZHOTOVOSTNÍM PŘEVODEM NA ÚČET:
 ______________________________







Důvod odstoupení od smlouvy
· špatně zvolená velikost/střih
· nevhodný dárek
· zboží nesplnilo očekávání
· dorazilo špatné zboží
· špatná kvalita 
· zboží přišlo pozdě
· jiné: ___________________



Závěrečné informace
· Zboží lze vrátit pouze bez známek nošení a v původním stavu a to do 14 dnů od převzetí zásilky.
· Zboží je možné vrátit pouze v originálním balení, přičemž balení i samotný produkt musí obsahovat všechny původní součásti. 
· Peníze za vrácené zboží vyplácíme na účet nejpozději do 14 dnů od obdržení a zkontrolování vráceného zboží.
· Při vrácení tenisek je potřeba box tenisek zabalit do další kartonové krabice (aby nedošlo k poškození boxu během přepravy). 
· K vrácení zboží je nutné využít pouze Zásilkovnu na naše podací místo nebo jiného dopravce na adresu prodejny: Roháčova 146/11, Praha 3 130 00 popřípadě osobně na stejné adrese
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